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SEGMENTACAO DO EMPREGO NO RAMO FINANCEIRO

= Nucleo central do emprego no ramo financeiro: Categoria
bancaria

= 12 grupo periférico: assalariados formais enquadrados em
empresas integrantes do Sistema Financeiro Nacional, exceto
bancos e caixa

= 22 grupo periférico: terceirizados e correspondentes bancarios

= 32 grupo periférico: Ensaios de plataformizacao do trabalho no

setor financeiro - Agentes autbnomos de investimentoge e_ -
CINTEALUCQ oﬁI'I:Es_



5 PRINCIPAIS TENDENCIAS NA CATEGORIA BANCARIA

1) Reducao absoluta do numero de trabalhadores;
2) Estreitamento da base da piramide ocupacional;

3) “Gerencializacao” da categoria

4) Surgimento de novos bancos digitais

5) Teletrabalho




ESTOQUE DO EMPREGO NA CATEGORIA BANCARIA

BRASIL, 1990 - 2019 (EM MIL)
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SALDO DE EMPREGO NA CATEGORIA BANCARIA:

REDUCAO DE 77 MIL ENTRE 2013 - 2021
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EMPREGO NA CATEGORIA BANCARIA MINEIRA

Estimati Variac3
RAIS 2012 RAIS 2019 Saldo Caged stn:natlva ariagao
jan/2020 - marr2022 N2 Vinculos 2022/2012

FETRAFI-MG 25.564 22.286 884 23.170 -2.394
Sind Dos Emp Em Estabelecimentos Bancarios De Ipatinga 870 794 -23 771 -99
Sindicato Dos Empreg Em Estab Bancarios De Belo Horizonte E Regiao 19.353 16.700 933 17.633 -1.720
Sindicato Dos Empregados Em Estabelecimentos Bancarios De Cataguases 534 501 29 530 -4
Sindicato Dos Empregados Em Estabelecimentos Bancarios De Patos De Minas E Regiao 436 425 -2 423 -13
Sindicato Dos Empregados Em Estabs Bancarios De Uberaba 791 677 -20 657 -134
Sindicato Dos Trabalhadores Do Ramo Financeiro Da Zona Da Mata E Sul De Minas-Srrf 1.954 1.766 -17 1.749 -205
Sindicato Dos Trabalhadores Do Ramo Financeiro De Divinopolis Regiao 1.170 969 -33 936 -234
Sindicato Dos Trabalhadores Do Ramo Financeiro De Teofilo Otoni E Regiao 456 454 17 471 15

Total Minas Gerais 34.866 35.768 -3.628

Fonte: RAIS/CAGED, Mth
Elaboragdo: DIEESE — Rede Bancarios

* Nos ultimos dez anos, os bancos eliminaram 3,6 mil postos de trabalho no estado;

* A Base da Fetrafi encolheu em 2,4 mil postos.
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SALDO DO EMPREGO BANCARIO POR ATIVIDADE
MINAS GERAIS, 2020 - 2022

CNAE - Atividade

Bancos Comerciais 1 1 0 1 1 0 0 1 -1
Bancos de Investimento 1 1 0 7 8 -1 0 1 -1
Bancos Multiplos, com Carteira Comercial 1.678 2.203 -525 4,354 3.284 1.070 1.075 831 244
Bancos Multiplos, sem Carteira Comercial 33 65 -32 26 16 10 5 5 0

Caixas EconGmicas 36 304 -268 411 67 344 80 18 62

Fonte: CAGED, 2022
Elaboragdo: DIEESE — Rede Bancarios




ADMISSOES E DESLIGAMENTOS PORTIPO

MINAS GERAIS, JAN/2020 — MAR/2022

Tipo de Movimentacao 2020 2021 2022 Total
Admissdo 1.749 4.799 1.160 7.708
Admissao de Tipo Ignorado 0 2.428 1.142 289
Admissao por primeiro emprego 124 75 0 32
Admissao por reemprego 1.577 2.211 0 280
Admissao por reintegracao 48 85 18 20
Desligamento 2.574 3.376 856 6.806
Desligamento a pedido 901 1.530 409 2.840 )
Desligamento de Tipo Ignorado 0 1 0 1 l%
Desligamento por Acordo entre empregado e empregadol 7 12 2 21 {J-E
Desligamento por aposentadoria 70 173 0 243 El’
Desligamento por demissao com justa causa 59 65 26 150 § &
Desligamento por demissao sem justa causa 1.451 1.469 369 3.289 @ %
Desligamento por morte 27 50 4 81 {E §“
Término contrato trabalho prazo determinado 58

DIEESE



SALDO DO EMPREGO BANCARIO

MINAS GERAIS, JAN/2020 — MAR/2022

FETRAFI-MG 2020 2021 2022 Total

FETRAFI-MG -413 1.227 70 884
Sind Dos Emp Em Estabelecimentos Bancarios De Ipatinga -24 -4 5 -23
Sindicato Dos Empreg Em Estab Bancarios De Belo Horizonte E Regiao -238 1.150 21 933
Sindicato Dos Empregados Em Estabelecimentos Bancarios De Cataguases -8 25 12 29
Sindicato Dos Empregados Em Estabelecimentos Bancarios De Patos De Minas E Regiao -24 18 4 -2
Sindicato Dos Empregados Em Estabs Bancarios De Uberaba -32 8 4 -20
Sindicato Dos Trabalhadores Do Ramo Financeiro Da Zona Da Mata E Sul De Minas-Srrf -49 23 9 -17
Sindicato Dos Trabalhadores Do Ramo Financeiro De Divinopolis Regiao -36 -6 9 -33
Sindicato Dos Trabalhadores Do Ramo Financeiro De Teofilo Otoni E Regiao -2 13 6 17

Total Minas Gerais -825 1.423 304 902

Fonte: CAGED, 2022
Elaboracdo: DIEESE — Rede Bancérios




NUMERO DE AGENCIAS

BRASIL, 2007 - 2021
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Elaboracao: Rede Bancarios/DIEESE n _ESF
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REDUCAO DE AGENCIAS EM MINAS GERAIS
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REDUCAO DE AGENCIAS EM MINAS GERAIS POR BANCO

2013 2021 Variagao
N2 Agéncias Part. % N2 Agéncias Part. % N2 Agéncias %
Banco Do Brasil S.A. 518 23,1% 447 26,3% -71 -13,7%
Ital Unibanco S.A. 539 24,1% 384 22,6% -155 -28,8%
Caixa Economica Federal 323 14,4% 324 19,1% 1 0,3%
Banco Bradesco S.A. 455 20,3% 251 14,8% -204 -44,8%
Banco Santander (Brasil) S.A. 210 9,4% 215 12,7% 5 2,4%
Banco Mercantil Do Brasil S.A. 72 3,2% 20 1,2% -52 -72,2%
Demais 124 5,5% 57 3,4% -67 -54,0%

Fonte: BCB
Elaboracdo: DIEESE — Rede Bancérios




REDUCAO DE AGENCIAS NA BASE FETRAFI MG

2013 2022  Variagao

FETRAFI-MG 1.135 883 -252
Sind Dos Emp Em Estabelecimentos Bancarios De Ipatinga 54 42 -12
Sindicato Dos Empreg Em Estab Bancarios De Belo Horizonte E Regiao 744 570 -174
Sindicato Dos Empregados Em Estabelecimentos Bancarios De Cataguases 42 28 -14
Sindicato Dos Empregados Em Estabelecimentos Bancarios De Patos De Minas E Regiao 32 26 -6
Sindicato Dos Empregados Em Estabs Bancarios De Uberaba 47 40 -7
Sindicato Dos Trabalhadores Do Ramo Financeiro Da Zona Da Mata E Sul De Minas-Srrf 97 81 -16
Sindicato Dos Trabalhadores Do Ramo Financeiro De Divinopolis Regiao 74 60 -14
Sindicato Dos Trabalhadores Do Ramo Financeiro De Teofilo Otoni E Regiao 45 36 -9

ToalGerad  22M1 1716 525

Fonte: BCB

Elaboracdo: DIEESE — Rede Bancérios




PELA PRIMEIRAVEZ, EM 2020, MOBILE BANKING REPRESENTOU

MAIS DA METADE DO TOTAL DAS TRANSACOES BANCARIAS

65,4 bi 73,2 bi 81,1 bi 85,8 bi 103,5 bi _ _
Moaobile banking

M Internet banking

B POS - Pontos de venda no comeércio

m ATM = Autoatendimento
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m Contact centers
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Fonte: Pesquisa Febraban de Tecnologia Bancaria



PIRAMIDE OCUPACIONAL NOS BANCOS
2019

GERENTES

PROFISSIONAIS DAS CIENCIAS
SOCIAIS E HUMANAS

PROFISSIONAIS DAS CIENCIAS
EXATAS, FISICAS E DA
ENGENHARIA

TECNICOS DE NIVEL MEDIO NAS
CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

ESCRITURARIOS

TRABALHADORES DE
ATENDIMENTO AO PUBLICO
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AUMENTA O NUMERO DE TRABALHADORES

EM BANCOS DIGITAIS

RAZAO SOCIAL 2019 2020 |DIFERENCA
BANCO PAN 5.A. 2.436 2.324 58
BANCO ORIGINAL S/A 1.346 1.186 -160
BAMNCO INTER 5.A. 1.214 1.744 430
BANCO Cb 5.A. 6b2 928 266
BAMNCO B52 5.A. 301 371 J0
BAMNCO S0OFISA 5.A. 298 369 71
BANCO AGIBANK 5.A 280 231 -29
BANCO DIGIO 5.A. 178 239 581
BANCO SMARTBANK 5.A. 102 101 -1
BANCO TOPAZIO 5.A. 98 100 2
BANCO XP 5.A 72 f2
BANCO DIGIMAIS 5.A. 261 261
Total 7.015 " 8.166 1.151

Fonte: RAIS/
Elaboracdo: DIEESE — Rede Bancérios




PROBLEMAS ENFRENTADOS PELA
CATEGORIA NO HOME OFFICE:

Falta de estrutura adequada

Falta de equipamentos

Aumento e descontrole da jornada

Isolamento
Problemas de saude
Aumento de custos

Ausencia de auxilio financeiro




AINDA ASSIM,
QUASE 80% DA
CATEGORIA QUER

PERMANECER EM
HOME OFFICE
TOTAL OU PARCIAL

Fonte: Il Pesquisa de Home Office da categoria bancaria
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EVOLUCAO DO EMPREGO NO RAMO FINANCEIRO

BRASIL, 1990 - 2019
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Nota: Entre 1990 e 2005 usa-se para definir 0 Ramo Financeiro o codigo 18 IBGE Subgrupo. A partir de 2006, é adotada a definicio CNAE 2.0 Secdo K
Fonte: RAIS, Mtb / Elaboracéo: DIEESE — Rede Bancarios



EMPREGO NO RAMO FINANCEIRO, FORA DA
CATEGORIA, CRESCE

RAMO FINANCEIRO,
EXCETO CATEGORIA BANCARIA

Ano Admitidos Desligados Saldo Desde 2013 o ramo
2013 130.078  114.152  15.926 financeiro formal
2014 136.946 118.161 18.785 (exceto bancérios) teve
2015 122.100 112.066 10.034 saldo pOSitiVO de mais
2016 108.635 104.558 4.077 .

2017 115.904 103.842 12.062 de 169 mil Snpineios
2018 135.659 111.827 23.832

2019 152.752 128.800 23.952

2020 128.115 120.079 8.036

2021 205.291 153.675 51.616

Fonte: RAIS/

Elaboracéo: DIEESE — Rede Bancérios




CORRESPONDENTES BANCARIOS NO BRASIL
SEGUEM EM EXPANSAO FORTE

} ] N” de contratos de
N" de estabelecimentos
correspondente i} o
. atuando como . N® de Agéncias
Mes bancirio entre -
correspondente . Bancarias
o estabelecimentos e
bancario e e e o :
instituicées financeiras
Dezembro de 2014 208346 342 586 23126
Dezembro de 2015 201.625 340.166 22 826
Dezembro de 2016 189920 331184 22 547
Dezembro de 2017 191.332 341324 21.062
Dezembro de 2018 192.696 336.709 20.850
Dezembro de 2019 202.353 389760 19964
Dezembro de 2020 212 841 471821 18 684
Dezembro de 2021 231.064 478622 17 644
Marco de 2022 233674 469 951 17.556




DISTRIBUICAO DO RAMO FINANCEIRO

BRASIL, 4° TRI 2021

Demais No inicio de 2016, os

i trabalhadores “Conta-Propria” no

Ramo Financeiro representavam

6,6% do total. Atualmente, sao

cerca de |41 mil trabalhadores,
nesta modalidade.

Conta-proépria
9.81%

Militar e servidor

estatutario
6.20%

Empregado no setor
privado sem carteira de

trabalho assinada
7.58%

Empregado no setor
privado com
carteira de trabalho
assinada
66.63%

Fonte: PNAD
Elaboracao: DIEESE — Rede Quimicos




EVOLUCAO DOSTRABALHADORES POR “CONTA-PROPRIA” (%)

BRASIL, 4° TRI 2021
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Elaboracao: DIEESE — Rede Quimicos




AMPLIACAO DOS AGENTES AUTONOMOS DE INVESTIMENTO
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PLATAFORMIZACAO DO TRABALHO NO RAMO FINANCEIRO

< \ F R A N Q Quero ser Personal Banker  Abrir minha conta gratuita  SobreaFrangq  Vagas Imprensa  Blog

open banking a SOBREAXP > COMECEA INVESTIR > INVESTIMENTOS >

Mais de 4000 bancarios ja se Atue COm
tornaram Personal Bankers ASsessoria d e

[Investimentos

Desenvolva a sua carreira e ajude as pessoas a investirem
melhor.

QUERO SER AAI

TENHA UMA MENTE OPEN, OPEN FINANCE, OPEN BANK
Sejaum




AVANCO DAS FINTECHS

N° ACUMULADO DE FINTECHS NO BRASIL (<2000 - 2020) ey Consultoria
especializada aponta
—— Grande 1ae O Meios de Pagamentg P ) P
Porte - Hack ofice que Fintechs
o, N2 03
,_ 0% e Wedo empregam cerca de
o o B Risco e Compliance .
- Servigos Digitais 57 mil
1256 126 e -
M Criptomoedas trabalhadores no

B Investimentos

W Tecnologia Brasil, sendo que a
Ml Fidelizagso categoria 36% em

Crowdfunding .
Finangas Pessoais [ERSIARIMIASIEN de Meios

Lnagds de Pagamento
B Cambio
Cartoes

Fonte: Distrito, 2021




S INDICACIZACAO N O RAMOFINANCEIROVEM-CAINDO
JUSTAMENTE EM FUNGCAO DA AMPLIACAO DO EMPREGO

FORA DOS BANCOS
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Fonte: Pnad-Continua
Elaboracao: Rede Bancarios/DIEESE



ALGUMAS CONSIDERACOES

» Parte dos segmentos de trabalhadores que vem se expandindo no ramo financeiro
estao em alguma medida inseridos nas cadeias de valor dos grandes bancos, sendo
responsaveis por parcelas da geracao de riqueza para estes conglomerados
financeiros

» O conteudo do trabalho, as rotinas, as ferramentas utilizadas, os conhecimentos
necessarios sao muito similares entre estes trabalhadores, mas as condicoes de
trabalho sao heterogéneas

> Estes trabalhadores sao representados por diferentes sindicatos - ou nao tem
sindicato - e tem condicOoes de trabalho substancialmente inferiores ao nucleo
central da categoria bancaria cada vez mais reduzido

» A fragmentacao do emprego no ramo financeiro da novos passos e avanga rumo a
plataformizacao do trabalho




LUCROS DOS MAIORES BANCOS DO PAIS CRESCEM, EXCETO NA CAIXA.

DESTAQUES PARA A ALTA NO RESULTADO DO BANCO DO BRASIL

W leri202] m [ri2022 Os lucros dos cinco bancos somaram R$ 27,6 bilhdes,

com alta média de 17,5% em doze meses.

7,000

57,6%

1,3%
E =7 -19,6%

Itad Unibanco | Bradesco 2 Banco do Brasil 2 Santander 3 Caixa 4

6,000
5,000
4,000

3,000

(em R$ milhdes)

2,000

1,000

Notas: 1 — lucro liquido recorrente gerencial; 2— lucro liquido contabil; 3 — lucro gerencial; 4 — lucro liquido recorrente .
Fonte: Demonstracoes Financeiras dos Bancos ni.E




ALTA RENTABILIDADE

W [tri202] |tri2022
25.0%

20.0%
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Itad Unibancol Bradesco Banco do Brasil Santander

Nota: (1) no Brasil
Fonte: Demonstracoes Financeiras dos Bancos



PATRIMONIO LIQUIDO

O PL dos cinco bancos somou R$ 646,6 hilhdes,

W tri202| | tri2022 e
com alta média de 8,1% em doze meses
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Itatl Unibanco Bradesco Banco do Brasil Santander Caixa

Fonte: Balanco Patrimonial dos Bancos



CARTEIRAS DE CREDITO DOS BANCOS CRESCEM

W tri202] |tri2022 As carteiras de crédito dos cinco bancos somaram R$
4 2 trilhdes, com alta média de 13,5% em doze meses
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Itall Unibanco Bradesco Banco do Brasil Santander Caixa

Fonte: Balanco Patrimonial dos Bancos



AMPLIACAO NAS DESPESAS DE PDD

W 1tri2021 1trio022
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Fonte: Balanco Patrimonial dos Bancos
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